ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE XANGRI- LA/RS

TERMO DE REFERENCIA

1. ESPECIFICACAO DO OBJETO:

Prestag&o de servigos de rastreamento por GPS e gestéo de frotas, em tempo real, de
veiculos e maquinas da frota do Municipio de Xangri-la/RS pelo periodo de 12 meses..

Ttem Descricdo Quantidade

Instalagdio de equipamentos para sistema de rastreamento por GPS, conforme
I especilicagdes técnicas. 70

Mensalidade para manutengiio do servigo desistema de rastreamento por GPS,
2 conforme especificagdes técnicas. 70

Transferencia de equipamentos, de wm veiculo para cutro, conforme especificaces
3 técnicas. 30

Horas para aprimoramento, desenvolvimento e integracio de sistemas, conforme
4 especifica¢bes técnicas. 30

Obs:

a) Salienta-se que, inicialmente, sera instalado sistema de rastreamento em 70 veiculos e
maqguinas

b) Para o iten 2, considerar: Valor Total — Contratagic = Quantidade x Valor Unitario x 12
meses.

c¢) Para item 3, serao consideradas 30 transferéncias de equipamentos ao longo da vigéncia do

Contrato. Estas transferéncias ocorrer@o conforme necessidade do Municipio, podendo
ocorrer tanto nos veiculos quanto nas maguinas.

1.1. A contratacdo dos servigos ora especificados se darfo por meio de locagdo dos
equipamentos de rastreamento, sendo que ¢ Municipio resguarda-se o direito de devolver os
equipamentos locados a gualquer tempo. A confratada devera suprimir o valor de locagéo e
instalac&o dos equipamentos do Conirato a partir deste momento (mantendo s6 o valor mensal
das horas de programacio e manutengao do servigo de rastreamento veicular). Tal solicitacao é
facultada ao Municipio, que podera optar por esta modalidade quando dada a renovacéo de
frota

por veiculos que venham dotados de rastreador embarcado de fabrica.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS

2.1. Vis3o geral do rastreamento dos veiculos e maquinas da frota do municipio de
Xangri-la/ rs

2.1.1. A empresa contratada instalara na frota de veiculos e maguinas do Municipio
equipamento embarcado, o qual identificara o motorista, registrara a localizacdo do veiculo
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obtida através do Sistema de Posicionamento Global e transmitira em tempo real
os dados de posicionamento ac datacenter da contratada.
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2.1.2. O Municipio acessara, através de qualquer browser de qualquer computador ligado &
internet, o sistema da contratada através de plataforma web, visualizando, em tempo real, a
distribuicio geografica da frota em mapas digitais e de satélite.

2.1.3. Afraves de ferramenta de pesquisa, 0 Municipio poderd visualizar nos mapas as rotas

percorridas pelos veiculos e maquinas em datas e horarios especificos, bem como outras
informacdes de interesse relacionadas.

2.1.4. © Municipio acessard, através da mesma plataforma web, as rotas percorridas em servigco
e gerara relatorios de distancia percorrida em intervalos de datas e horarios especificos, de
acordo com o controle de efetividade do servidor (sera aceito um erro maximo de 10% entre a
quilometragem registrada pelo rastreador e 0 odémetro do veicule). Indiretamente o servidor se
beneficiara das funcionalidades disponiveis, como a possibilidade de localizagéo do veiculo em
caso de furto ou roubo.

2.2. Equipamento embarcado

2.2.1. O equipamento embarcado instalado nas unidades rastreadas pela empresa contratada
devera ser composto por, no minemo.

2.2.1.1. Modulo rastreador, que sera instalado no veiculo ou magquina em local discreto; este
modulo sera composto por:

a) receptor GPS - Global Positioning System — para identificag8o de latitude, longitude, data

& hora, com precisdo minima de 10 metros;

b} modem GPRS/GSM para transmiss@o dos dados de posigdo pela rede de celular GSM -
Global System for Mobile — através de protocolo de comunicacdo GPRS - General Packet Radio

Service; este modem devera possuir certificado de homologacio da ANATEL;
c) bateria de backup interna, auto recarregavel, que permita a total funcionalidade do

sistema em casos de interrupgao da alimentacao da bateria do veiculo — a bateria interna,
qguando operar como fonte principal de energia, deve ter autonomia minima de duas horas;
d) memdria interna do fipo flash (ndo volatil), para armazenamento dos dados de posigéo
nos casos em que o veiculo ou maguina estiver trafegando em regifo sem sinal GSM, com
capacidade de armazenamento de, no minimo, 2.000 posiches — assim que reestabelecida
a cobertura, os dados armazenados devem ser fransmitidos instantaneamente para o
datacenter da contratada. Importante ressaltar que a transmiss&o de dados deve ocorrer
na ordem do registro das posigfes, ou seja, sem prejudicar a visualizaggo do trajeto
percorrido pelo veiculo. Além disso, ao se visualizar o trajeto percorrido pele veiculo,
deverao ser destacados tanto no mapa quanto no relatério de posi¢do os pontos em que
néao houve sinal de GSM;

e) antena(s) de comunicacao (instaladas em locais discretos no veiculo);



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE XANGRI- LA/RS

f) entrada para sensor de ignic&o:

g) entrada para botao de fungéo (aplicavel somente par os veicuios)
h} saida para blogqueio do veiculo;

i) invélhucro totalmente protegido contra penetracéo de poeira e protegido contra
jatos de agua;
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2.2.1.2. Hardware para identificacio do motorista, a ser instalado na cabine dos veiculos e
magquinas.

2.2.2. Os equipamentos embarcados deverfio atender as normas de seguranga quanto a
interconex&o de dispositivos eletrénicos a arquitetura de veiculos e maquinas, evitando, dessa
forma, a interferéncia no funcicnamento de outros equipamentos.

2.2.3. Os equipamentos embarcados deveréo apresentar baixo consumo elétrico, de modo a evitar

a descarga das baterias dos veiculos quando
nao uiilizados por alguns dias.

2.2.4, E da inteira responsabilidade da Contratada a perfeita instalagdo e, ao final do contrato ou
conforme a necessidade de Municipio, a desinstalacao dos equipamentos embarcados nos
veiculos e maquinas,devendo ressarcir 0 Municipio por quaisquer danos causados as unidades
rastreadas em funcdo das operacgtes de instalaco e desinstalacéo.

2.2.5. Os custos com a desinstalaco ja deverdo estar inclusos no item 2 relacionado a
instalacao.

2.3. Plataforma Web

2.3.1. O Municipio acessara gratuitamente o sistema de rastreamento e monitoramento da
empresa contratada em tempo real através de qualquer browser de qualguer computador
conectado a internet nas diversas reparticdes envolvidas, por meio de plataforma web.

2.2.2. Acontratada disponibilizara ao Municipio um Usuario Master com senha para acesso ao
sistema, controle de todas as funcionalidades e gerenciamento de todas as unidades rastreadas
da frota.

2.3.3. O Usudrio Master tera a autonomia para a criagdo de Usuarios Terceiros, determinando
os grupos de veiculos e maquinas e as permisstes as funcionalidades do sistema a que
esies terdo acesso.

2.3.4. As unidades rastreadas serdo cadastradas de acordo com os tipos de frota que o
Municipio classificar (automéveis, caminhdes, retroescavadeiras, motoniveladoras, dentre outros)

e agrupadas de acordo com as equipes de trabalho, a critério do Usuario Master,
sendo identificadas na tela atraves de icones diferenciados para cada tipo de frota, com a
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indicag@o do numero de frota e placa de transito da unidade.
2.4. Funcionalidades do sistema

2.4.1. O sistema de rastreamento, monitoramento e gestéo de frotas em tempo real
disponibilizara ao Municipio as seguintes funcionalidades minimas:

a) visualizacdo, em tempo real, da posicio de cada unidade ou grupos de unidades rastreadas
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sobre a base de mapas, estando disponiveis o logradouro, data, hora, latitude, longitude,

;ei?cida_de, ndmero de satélites captados, status da ignicéo (ligado/desligado) e status do botdo
e fungao;

b) visualizac@o da posicéo de cada unidade ou grupos de unidades rastreadas sobre a base de

mapas em intervalos de datas e horarios especificos, através de ferramenta de pesquisa,

permitindo visualizar com preciséo a rota trafegada, com funcao playback. O sistema devera

armazenar as posi¢oes frafegadas dos Gitimos 180 dias;

¢) cadastramento de cercas eletrnicas, dreas de interesse delimitadas pelo Municipio sobre a

base de mapas através da marcagéo do ponto central e raio de abrangéncia, ou marcacio dos

vértices de area poligonal, possibilitando a consulta e a ativagio de alertas/panico no veiculo

que ultrapassa-las;

d) cadastramento de pontos de interesse (reparticdes do Municipio, postos de combustiveis,
oficinas coniratadas, etc.) através da marcacfo direta sobre a base de mapas, com ou sem a
delimitagio de cerca eletrdnica ao redor do ponto de interesse;

e) parametrizac&o de alertas automaticos, do tipo pop up na tela do sistema e enviado por e-mail
e SMS, dos seguintes tipos de ocorréncias:
1. Alerta de entrada e/ou saida de cercas eletrGnicas;

2. Alerta de interrupg&o da alimentacdo da bateria do veiculo ou maguina;
3. Alerta de deslocamento do veiculo com a ignicdo desligada;
4. Alerta de excesso de velocidade (velocidade acima da cadastrada por periodo de tempo acima
do determinado)

5. alerta de excesso de rotacao (rotacdo acima da cadastrada por periodo de tempo acima do
determinado);

f) consultas e geragdo de relatérios:
1. relatério analitico, sintética e no mapa das rotas trafegadas, com latitude, longitude, data, hora,
motorista, status da ignicdo, status do boto de funcéo, velocidade, ponios com e sem sinal GSM;
2. relatério de disténcia percorrida e horas trabathadas, conforme dados obtidos pelo rastreador
atraves do trajeto percorrido no mapa;
3. relatérios de distancia percorrida em intervalos de datas e horarios especificos inseridos
manualmente. (serd aceito um erro maximo de 10% entre a quilometragem registrada pelo rastreador
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0 oddmetro do veiculo).
4. relatério de tempo em deslocamento / tempo parado / tempo em manutencio;
5. relatério de ociosidade da frofa que demonstre de forma clara o ranking de utilizaca@o dos
veiculos de cada Secretaria e Sefores dentro das Secretarias, ranking de veiculos
mais utilizados e ranking de veiculos mais ociosos, o relatério devera ser apresentado de forma
analitica e também em forma grafica;
6. relatério que informe dentro de um periodo selecionado quais motoristas dirigiram
determinado veiculo {(com data, hora e local que o veiculo esteve ligado e desligado);
7. relatério que informe denfro de um periodo selecionado quais veicuios foram dirigidos por
determinado motorista {com data, hora e local que ¢ veiculo foi ligado e desligado);
8. relatdrio de excesso de velocidade (apresenta ocorréncias de velocidade acima da
cadastrada por periodo de tempo acima do determinado)
9. relatorio de excesso de rotac@o (apresenta ocorréncias de rotagio acima da cadastrada por
periodo de tempo acima do determinado);
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10. relatdrio de veiculos que ndo estdo em atendimento (botdo de funcio) e que estio
mais proximos a determinado enderego (este tipo de relatério servird nos casos de
atendimentos a ocomréncias, como por exemplo, FiscalizagBo de Transito).
11. relatdrio de veiculos sem transmissao.
g) bloqueio remoto do veiculo, através de comando em tempo real; o blogueio somente sera
efetivado quando a unidade estiver desligada, ou seja, o motorista ndo conseguira religar o
veiculo apés o blogueio;
h) liberag@o e blogueio de motorista para utilizag&o de unidade ou grupe de unidades da frota;
i} contador automatico de tempo em manutenc8o, iniciado a partir da enfrada da unidade
rastreada nas cercas eletrdnicas dos pontos de interesse cadastrados como oficinas, e parado a
partir da saida das cercas eletrénicas;
j) os veiculos serdo gerenciados individualmente ou em grupos com diversos sub grupos gque
serao apresentados a licitante vencedora no primeiro dia de contrato, para tal a mesma devera
ter sistema que contemple esta possibilidade;
k) sistema devera permitir que toda a configuragdo do equipamento e da operacdo possa ser
realizada, remotamente, através de software disponibilizado pela CONTRATADA para os
técnicos do Municipio. Neste software devera oferecer a possibilidade de cadastramento e
consulta de veiculos, selecionando-os pelos seguintes atributos: placa, secretaria, divisfo da
secretaria, grupo, nimero da frofa, dente outros;
1) permitir exportar as informacgfes consultadas/selecionadas bem como relatérios através de
arguivos no formato .Xls e .pdf.

2.5. Base de Mapas
O sistema da contratada devera utilizar mapas digitais e de satélites da base de dados do Google
Maps® e Google Earth®, ou equivalentes.
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2.6. Intervalos de tempo para aquisi¢io dos dados
A aquisicio dos dados de posicio se dara conforme a mudanca de curso de veiculo ou nos
sequintes intervalos de tempo maximos:

a) no caso de veiculos (automoveis,utilitarios e caminhdes):
- a cada 10 segundos, quando a ignicdo estiver ligada;

- a cada 30 minutos, quando a ignigao estiver desligada;

b) no caso de maquinas:

- a cada 30 segundos, quando a igni¢o estiver ligada;

- a cada 30 minutos, quando a ignicao estiver desligada;

2.7. Identificacao do motorista.

2.7.1. O sistema devera identificar o motorista antes da partida do veiculo ou maguina.

2.7.2. Para a identificacio do motorista podera ser utilizada qualquer tecnologia disponivel no
mercado {cartdo magnético pessoal, leitura da impressac digital, i-button, efc.) desde que a
solugdo
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implementada garanta a identificac&o individual do motorista, rapidez na identificacio e néo
permita a partida do veiculo e maguina. sem a devida identificacio.

2.7.3. Deveréo ser disponibilizados inicialmente identificadores para, no minimo, 100 {cem)
motoristas. Ao longo da vigéncia do Centrato, o Municipio reserva-se o direifo de soficitar mais

50 {(cinquenta) identificadores.

2.7.4. O hardware necessario para identificagio do motorista (leitor de cartdo, teclado, leitor de J-
button, ou outros) sera instalado na cabine do veiculo.

2.7.5. A contratada devera considerar, ao selecionar atecnologia, o nivel de protego do
hardware a intempéries, uma vez que a maior parte das maquinas da frota possui cabine aberta.

2.7.6. O sistema devera processar a identificagdo do motorista independente de o veiculo ou
maqguina encontrar-se dentro ou fora da area de cobertura da rede GPRS/GSM no momento da
identificacao.

2.8. Sobre os planos de transferéncia de dados
Os custos dos planos de transferéncias de dados utilizados para a comunicagao entre o hardware
embarcado & o datacenter da contratada correrdo por conta da contratada.
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’ 2.9. Sobre as horas de Programacao

2.9.1. A Contratada devera disponibilizar 100 horas de programacéo durante a vigéncia do
Contrato para adequacdo do software oferecido as necessidades do Municipio, sejam estas
necessidades iniciais ou outras que venham aparecer no transcorrer do Contrato.

2.9.2. As horas de programacdo prezam ndo so a total compatibilidade e satisfacao do
Municipio, mas também o aprimoramento continuo do sistema no transcorrer do Contrato.

2.9.3. A Contratada devera possuir equipe de programadores com estrutura necessaria para
atender a essas 100 horas de programacao, sendo vedada terceirizac@o ou subcontratagao.

2.9.4. No prazo maximo de 6 meses apés a publicagéo do Contrato, a Contratada devera
realizar as sequintes meihorias:
a) Integrar 0 sistema de rastreamento com o sistema de Gestdo de Frotas do Municipio,
atualmente fornecido pela empresa Expertise solugdes financeiras LTDA,; utilizada atualmente
pelo Municipio.

b) Integrar o sistema de rastreamento com sistema de abastecimento por cartdo combustivel

Onecard cartdes de combustiveis, utilizado atualmente pelo Municipio;

c) Integrar o relatorio de distancia percorrida pelo servidor com seu veiculo locado com o sistema
de registro de ponto do Municipio;

d) Desenvolver plataforma para monitoramento de varidveis do veiculo (por ex. velocidade,
odémetro, consumo de combustivel, rotagao, temperatura do motor, dentre outros). Esse item se
restringird a veiculos que ja possuam rastreadores embarcados e integrados atraves de
barramento CAN.
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2.9.5. Além das integraces citadas acima, o Municipio reserva-se o direito de solicitar outras
integracgdes ou relatérios que julgar necessario;

2.9.6. A Contratada devera repassar um extrato das ac¢des realizadas em cada uma das 200
horas de programagao, conforme solicitagéio do Municipio.

2.10. TREINAMENTO

2.10.1. A empresa contratada devera realizar treinamento para 20 (vinte) servidores que 0
Municipio indicar, onde serdo demonstradas todas funcionalidades do sistema.

2.10.2. O prazo para realizagéo do treinamento sera de até 15 (quinze) dias corridos apés a
entrega citada no Termo de Comodato.

2.10.3. Na ocasido do treinamento, deverd ser eniregue para cada servidor o Manual
utilizagéo de todo o sistema.

2.10.4. Antes da realizagdo do treinamento, o manual devera ser aprovado pelos técnicos do
Municipio.
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2.10.5. A carga horéaria do treinamento deve ser de, no minimo, 8 horas, englobando a parte
tedrica e parte pratica.

2.10.6. Apresentacbes da empresa, marketing e demonstrag&o de outros produtos que ndo
sejam os adquiridos na licitacao s&o dispensadas e ndo fazem parte da carga horaria.

2.11 TESTESTE DE CONSEITO
2.11.1. A empresa vencedora do certame,bem como as de mais que por ventura forem
chamados por ordem de classificacdo, deverdo sujeitar-se ao teste de conceito durante 90

( Noventa dias) em 5 ( cinco) veiculos apés os GPS instalados, para serem aprovados por
uma comicao tecnica do Municipio de Xangri-La

Xangri- 1&, 16 de Margo de 2020.




